CAPITULO 7 - SOLUCAO E PREVENCAO DE FALHAS

ERRO RESET ™ CAUSAS MAIS PROVAVEIS
EO04 Power-on g Temperatura ambiente alta (> 40 °C) e/ou corrente de saida
Sobretemperatura Manual (tecla @) ) elevada
no dissipador de |EAuto-reset Ventilador bloqueado ou defeituoso
poténcia, ou DI
no ar interno do
inversor
E05 Ajuste de P156 muito baixo para o motor utilizado

Sobrecarga na
saida, fungéo
IXT
E06
Erro externo
(abertura da
entrada digital
programadapara

sem erro externo)

Carga no eixo muito alta

Alguma entrada digital programada para erro externo esta
aberta [(n&o conectada a GND (pino 5 do conector de
controle XC1)]

E08 Ruido elétrico
Errona CPU
E09 Consultar aAssisténcia Meméria com valores corrompidos
Erro na memoria TécnicadaWEG
do programa Automagéo (item 7.3)
(Checksum)
E10 Power-on Mau contato no cabo da HMI-CFW08-RS
Errodafungéo M Manual (tecla @\ ) Ruido elétrico nainstalag&o (interferéncia eletromagnética)
copy Auto-reset
DI
E14 Power-on ! Falta de motor conectado a saida do inversor
Erro narotina de Manual (tecla @ ) ) Ligacao incorreta do motor (tenséo errada, falta uma fase)
auto-ajuste - O motor utilizado é muito pequeno para o inversor
(P401 < 0,3 x P295). Utilize controle escalar
O valor de P409 (resisténcia estatérica) € muito grande
parao inversor utilizado
E22 Consulte oitem 8.24.5.4 Falha na comunicagao serial
Falhana
comunicagéo
serial
E24 Desaparece automaticamente Tentativa de ajuste de um pardmetro incompativel com
Errode quando forem alterados os os demais. Consulte a tabela 4.1
programacéo parémetros incompativeis
E25 Consulte oitem 8.24.5.4 Falha na comunicacéao serial
Falhana
comunicagéo
serial
E26
Falhana
comunicagéo
serial
E27
Falhana
comunicagéo
serial
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ERRO RESET ™ CAUSAS MAIS PROVAVEIS
E28 Consulte oitem 8.24.5.4 Falha na comunicagao serial
Erro de estouro
do watchdog da
serial
E31 Desaparece automaticamente Mau contato no cabo da HMI
Falha na conexdo | quando a HMI voltar a Ruido elétrico na instalagéo (interferéncia eletromagnética)
da estabelecer comunicagéo
HMI-CFW08-RS normal com o inversor
E32 Power-on Carga no eixo do motor muito alta
Sobretemperatura Manual (tecla @) ) Ciclo de carga muito elevado (grande nimero de partidas
no motor Auto-reset - e paradas por minuto)
DI Temperatura ambiente alta
Mau contato ou curto-circuito (resisténcia < 100 Q) na
fiag&o que chega aos bornes XC1: 6 e 7 ou XC1:7e 8 do
cartéo de controle, vinda do termistor do motor PTC)
E41 Consultar aAssisténcia Defeito no circuito de poténcia do inversor
Errode TécnicadaWeg

auto-diagnose

Automagéo (item 7.3)

Tabela 7.1 (cont.) - Erros, possiveis causas e formas de reset

(1) No caso de atuagéo do erro E04 por sobretemperatura

noinversor é necessario aguardar esfriar um pouco antes
de reseta-lo.
Nos modelos 7,3 A e 10 A/200-240 V e 6,5-10-13-16-
24 A e 30 A/380-480 V equipados com Filtro Supressor
de RFI-Categoria C2 interno, o EO4 pode ser ocasionado
pela temperatura muito alta do ar interno. Verificar o ven-
tilador interno existente nestes modelos.

NOTA!

Cabos de ligagdo do motor muito longos (mais de 50 metros)

poderdo apresentar uma grande capacitancia para o terra.

Isto pode ocasionar a ativagdo do circuito de falta a terra e,

conseqlientemente, bloqueio por erro EO0 imediatamente

apods a liberagdo do inversor.

Solugéo:

Reduzir a freqiéncia de chaveamento (P297).

Ligacado de reatancia trifasica em série com a linha de
alimentacdo do motor. Consulte o item 8.22.

NOTAS!

Forma de atuagdo dos erros:

EO0 a EO6: desliga o relé que estiver programado para
“sem erro”, bloqueia os pulsos do PWM, indica o codigo
do erro no display e no LED “ERROR” na forma piscante.
Também séo salvos alguns dados na memoéria EEPROM:
referéncias via HMI e E.P. (potenciémetro eletrénico) (caso
a fungdo “backup das referéncias” em P120 esteja ativa),
numero do erro ocorrido, o estado do integrador da fungéo
IXT (sobrecarga de corrente).

E24: indica o cadigo no display.
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E31: o inversor continua a operar normalmente, mas néo aceita os
comandos da HMI; indica o cadigo do erro no display.
E41: n&o permite a operagéo do inversor (ndo é possivel habilitar o

inversor);

indica o codigo do erro no display e no LED “ERROR”.

Indicagdo dos LEDs de estado do inversor:

LED

Power LED Error|

Significado

0]
Apagado

XX

Aceso

Inversor energizado e sem erro

Inversor em estado de erro
O LED ERROR pisca o niimero
do erro ocorrido. Exemplo: E04

Ut ue

02s 06s

X

Aceso| Piscante

Tabela 7.2 - Significado das indicag6es dos
LEDs de estado do inversor

7.2 SOLUGAO DOS PROBLEMAS MAIS FREQUENTES

PROBLEMA

PONTO ASER
VERIFICADO

ACAO CORRETIVA

Motor n&o gira

Fiacdo errada

1.Verificar todas as conexdes de poténcia e comando. Por exem-
plo, as entradas digitais DIx programadas como gira/para ou
habilita geral ou sem erro externo devem estar conectadas ao
GND (pino 5 do conector de controle XC1)

Referéncia analogica

1.Verificar se o sinal externo esta conectado apropriadamente

(se utilizada) 2.Verificar o estado do potencidmetro de controle (se utilizado)

Programacéo errada 1.Verificar se os parametros estdo com os valores corretos para
aplicagéo

Erro 1.Verificar se o inversor nédo esta bloqueado devido a uma condi-

¢ao de erro detectada (consulte oitem 7.1)

Motor tombado (motor
stali)

1.Reduzir sobrecarga do motor
2.Aumentar P169 ou P136/P137

Velocidade do motor
varia (flutua)

Conexdes frouxas 1.Bloquear inversor, desligar a alimentagéo e apertar todas as
conexdes

Potenciémetro de 1.Substituir potenciémetro

referéncia com defeito

Variag&o da referéncia
analogica externa

1.Identificar motivo da variagéo

Velocidade do motor
muito alta ou muito
baixa

Programacéo errada
(limites da referéncia)

1.Verificar se os contetidos de P133 (velocidade minima) e P134
(velocidade méxima) estéo de acordo com o motor e a aplicagéo

Sinal de controle da
referéncia (se utilizada)

1.Verificar o nivel do sinal de controle da referéncia
2.Verificar programagao (ganhos e offset) em P234 a P240

Dados de placa do
motor

1.Verificar se o motor utilizado esta de acordo com a aplicagédo
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PONTO A SER %
PROBLEMA VERIFICADO ACAO CORRETIVA
Display apagado Conexdes da HMI 1.Verificar as conexdes da HMI ao inversor
Tens&o de alimentagéo | 1.Valores nominais devem estar dentro do seguinte:
Modelos 200-240 V: - Min: 170V
- Max: 264 V
Modelos 380-480 V: - Min: 323V
- Max: 528 V
Tabela 7.3 (cont.) - Solugéo para os probiemas mais freqtientes
7.3 CONTATO E.- NOTA!
COM A Para consultas ou solicitagdo de servigos, é importante ter
ASSISTENCIA em maos os seguintes dados:
TECNICA Modelo do inversor.

7.4 MANUTENGAO
PREVENTIVA

A

A

Numero de série, data de fabricagdo e revisdo de hardware
constantes na plaqueta de identificagdo do produto
(consulte o item 2.4).

Verséo de software instalada (consulte o item 2.2).

Dados da aplicagdo e da programacéo efetuada.

Para esclarecimentos, treinamento ou servicos, favor contatar
a Assisténcia Técnica.

PERIGO!
Sempre desconecte a alimentag&o geral antes de tocar qual-
quer componente elétrico associado ao inversor.

Altas tensGes podem estar presentes mesmo apés a
desconexdo da alimentagao. Aguarde pelo menos 10 minu-
tos para a descarga completa dos capacitores da poténcia.
Sempre conecte a carcaga do equipamento ao terra de pro-
tecéo (PE) no ponto adequado para isto.

ATENGAO!

Os cartbes eletronicos possuem componentes sensiveis a
descargas eletrostaticas.

Nao toque diretamente sobre os componentes ou conectores.
Caso necessario, toque antes na carcaca metalica aterrada
ou utilize pulseira de aterramento adequada.

Nao execute nenhum ensaio de tensao aplicada ao inversor!
Caso seja necessario, consulte a WEG.
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