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CAPITULO 7 - SOLUCAO E PREVENCAO DE FALHAS

ERRO

RESET

CAUSAS MAIS PROVAVEIS

E03
Subtensao/Falta
de Fase na
alimentagéo ™

EO04
Sobretemperatura
nos dissipadores
da poténcia, no
ar interno ou falha
no circuito de
pré-carga @ ®

Power-on

Manual (tecla G )
Autoreset

DIx

Alimentagao abaixo do valor minimo.
Ualim < 154V - Modelos 220-230V
Ualim < 266V - Modelos 380-480V
Ualim < 361V - Modelos 500-600V e 500-690V
Ualim < 462V - Modelos 660-690V
Falta de fase na entrada do inversor
M Tempo de atuag&o: 2.0 seg

M Temperatura ambiente alta (>40°C) e corrente de saida
elevada; ou temperatura ambiente < -10°C;
Ventilador bloqueado ou defeituoso @

Fusivel do circuito de pré-carga (comando) aberto (valido somente

para 105A e 130A /220-230, 86A a 600A/380-480V e 44A a
79A/500-600V, ver item 3.2.3);

M Problema com a tens&o de alimentag&o ou interrupgéo (falta de
fase),se ocorrerem por mais de 2 segundos e com a detecgdo de falta

fase desabilitada (P214=0).

Sinal com polaridade invertida nas entradas analdgicas Al1/Al2.

E05
Sobrecarga no
inversor/motor,
funcéo IXT

E06
Erro externo
(abertura da entrada
digital programada
para s/ erro externo)

E07
Falta de algum
dos sinais do
encoder, (valido se
P202= 4 - Vetorial
com encoder

Power-on
Manual (tecla G )
Autoreset

M Dix

Ajuste de P156, P157 e P158 muito baixo para o motor
utilizado;
Carga no eixo muito alta

Fiacao nas entradas DI3 a DI7 aberta (ndo conectada a
+ 24V). Ver P265 a P270=4.
Conector XC12 no cartdo de controle CC9 desconectado.

Fiacao entre encoder e bornes XC9 (cartdo opcional EBA/
EBB) interrompida. Ver item 8.2;
M Encoder com defeito.

E08 Ruido elétrico.
Erro na CPU
(watchdog)
E09 Consultar a Assisténcia Memoéria com valores alterados.

Erro na memoria
de programa

Técnica da Weg
Automacéao (ltem 7.3)

E10
Erro na fungéo
Copy

E11™
Curto-circuito
fase-terra na saida

E12
Sobrecarga no
resistor de
frenagem

M Power-on

Manual (tecla ((T )
Autoreset

DIx

Tentativa de copiar os parametros da HMI para o inversor
com versdes de software diferentes.

Curto para o terra em uma ou mais fases de saida;

M Capacitancia dos cabos do motor para o terra muito
elevada ocasionando picos de corrente na saida (ver nota
adiante).

M Inércia da carga muito alta ou rampa de desaceleragéo
muito rapida;

[ Carga no eixo do motor muito alta

M Valores de P154 e P155 programados incorretamente
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CAPITULO 7 - SOLUCAO E PREVENGCAO DE FALHAS

ERRO

RESET

CAUSAS MAIS PROVAVEIS

E13
Erro no sentido de
rotagdo do encoder
(para P202 =4 -
vetorial com encoder),
com P408=Gira para |

Antes de resetar o erro e
& reinicializar a aplicagao

corrija o sentido de rotagdo

do encoder ou do motor.

Fiagdo U, V, W para o motor invertida;

Canais A e B do Encoder invertidos;

Erro na posi¢do de montagem do encoder;
Obs.: Esse erro somente pode ocorrer durante o
auto-ajuste

E15
Falta de Fase

Power-on
Manual Reset (tecla @ )

Mau contato ou fiagao interrompida na ligagao entre o
inversor e o motor;

no Motor Autoreset M Programacéo incorreta de P401;
DIx M Controle vetorial com perda de orientaco;
Controle vetorial com encoder, fiagdo do encoder ou
conexdo com o motor invertida.
E17 Power-on M Quando a velocidade real ultrapassar o valor de
Erro de M Manual Reset (tecla @)‘ ) P134+P132 por mais de 20ms.

sobrevelocidade

Autoreset
DIx

E24
Erro de
programagao ©

Desaparece automaticamente
quando forem alterados
os parametros incompativeis

Tentativa de ajuste de um paradmetro incompativel com
os demais. Ver tabela 4.2.

E31
Falha na
conexao da HMI

Desaparece automaticamente
quando a HMI voltar a
estabelecer comunicagdo normal
com o inversor

Mau contato no cabo da HMI;

Ruido elétrico na instalagdo (interferéncia eletromagnética)

E32 M Power-on Carga no eixo do motor muito alta;
Sobretemperatura Manual Reset (tecla @)) ) M Ciclo de carga muito elevado (grande nimero de partidas
no motor ¥ Autoreset e paradas por minuto);
DIx Temperatura ambiente alta;
Mau contato ou curto-circuito (resisténcia < 100Q2) na fiagédo que chega
aos bornes XC4:2 e 3 do cartao opcional EBA ou nos bornes XC5:2 e 3
do cartdo opcional EBB, vinda do termistor do motor;
M P270 programado inadvertidamente para 16, com cartées EBA/EBB n&o
montados e/ou termistor do motor ndo instalado;
Motor travado.
E33 Power-on M Excesso de peso;
Velocidade M Manual (tecla ) Falha do freio enquanto a carga esta suspensa.

sem controle ®

M Autoreset
¢ DIx (Entrada Digital)

E34
Longo periodo
em limitagéo de

Power-on
M Manual (tecla @ )
Autoreset

Excesso de peso;
Ajuste incorreto de P169, P170, P171 e P172;
M Falha na abertura do freio, fazendo com que o motor permanega

corrente © DIx (Entrada Digital) com o eixo travado.
E41 Consultar a Assisténcia M Defeito na memoéria ou outros circuitos internos ao inversor.
Erro de Técnica da Weg Automacgao

auto-diagnose

(Item 7.3)

Tabela 7.1 (Cont.) - Erros e possiveis causas
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CAPITULO 7 - SOLUCAO E PREVENCAO DE FALHAS

ERRO RESET CAUSAS MAIS PROVAVEIS
E70 Power-on Falta de fase na entrada R ou S;
Subtengéo na Manual Reset (tecla Cq‘\ ) Usando fusivel auxiliar no circuito (sera valido somente nos modelos

alimentacéo CC

Autoreset

500-690V e 660-690V - Ver figura 3.7 ) g)).

Interna © DIx
E71 M Power-on Quando a placa PLC parar de se comunicar com o CFW-09
Erro de Watchdog Manual (tecla @ ) por mais de 200ms.
daPLC M Auto Reset

M DIx (Entrada Digital)

228

Tabela 7.1 (Cont.) - Erros e possiveis causas

NOTA!

(1) O E03 pode ocorrer somente com:
- Modelos 220-230V com corrente nominal maior ou igual a 45A;
- Modelos 380-480V com corrente nominal maior ou igual a 30A,;
- Modelos 500-600V com corrente nominal maior ou igual a 22A;
- Modelos 500-690V;
- Modelos 660-690V;
- P214 devera ser ajustadoem 1.

(2) No caso de atuacéo do E04 por sobretemperatura no inversor é€ neces-
sario esperar este esfriar um pouco antes de reseta-lo.
O EO04 pode significar também falha no circuito de pré-carga somente
para:
- Modelos 220-230V com corrente nominal maior ou igual a 70A.
- Modelos 380-480V com corrente nominal maior ou igual a 86A.
- Modelos 500-690V com corrente nominal maior ou igual a 107A.
- Modelos 660-690V com corrente nominal maior ou igual a 1000A.
A falha no circuito de pré-carga significa que o contator (modelos até
130A/220-230V, 142A/380-480V e 79 A/500-600V) ou Tiristor (mode-
los acima de 130A/220-230V, 142A/380-480V e toda a linha 500-690V
e 660-690V) de pré-carga nao estdo fechados, sobreaquecendo os
resistores de pré-carga.

(3) Para:

- Modelos 220-230V com corrente nominal maior ou igual a 16A;

- Modelos 380-480V com corrente nominal maior ou igual a 13A
e menor ou igual a 142A

- Modelo 500-600V com corrente nominal igual ou maiora 12A e
igual ou menor que 79A.

O E04 pode ser ocasionado pela temperatura muito alta do ar interno.

Verificar ventilador do ar interno da eletrénica.

(4) No caso de atuacéo do E32 por sobretemperatura no motor é
necessario esperar o mesmo esfriar um pouco antes de resetar o
inversor.

(5) Quando programado um parametro incompativel com os demais, ocor-
rera a situagao de erro de programagéo - E24, neste momento o display
de LED sinalizara mensagem indicando E24 e, no display LDC sera
sinalizado uma mensagem de ajuda, indicando o motivo ou uma solu-
¢&o do problema do erro.

(6) Somente para modelos 107A a 472A /500-690V e 100A a 428A / 660-
690V.

(7) Cabos de ligagdo do motor muito longos (mais de 100 metros) pode-
réo apresentar uma grande capacitancia para o terra. Isto pode ocasi-
onar a ativagéo do circuito de falta a terra e, consequentemente, blo-
queio por E11 imediatamente apés a liberacao do inversor.



